
地域包括支援センター  

ふたば地域包括支援センター運営規程  

（介護予防支援）  

 

（ 事 業 の 目 的 ）          

第 １ 条  社 会 福 祉 法 人 ふ た ば 福 祉 会 が 開 設 す る ふ た ば 地 域 包 括 支 援

セ ン タ ー （ 以 下 「 セ ン タ ー 」 と い う 。） が 行 う 指 定 介 護 予 防 支 援 の

事 業（ 以 下「 事 業 」と い う 。）の 適 正 な 運 営 を 確 保 す る た め に 人 員 、

管 理 運 営 に 関 す る 事 項 を 定 め 、セ ン タ ー の 保 健 師 又 は 経 験 の あ る 看

護 師 、介 護 支 援 専 門 員 、社 会 福 祉 士 そ の 他 の 職 員（ 以 下「 担 当 職 員 」

と い う 。）が 、要 支 援 状 態 に あ る 高 齢 者 等（ 以 下「 利 用 者 」と い う 。）

に 対 し 、 適 正 な 指 定 介 護 予 防 支 援 を 提 供 す る こ と を 目 的 と す る 。  

（ 運 営 の 方 針 ）  

第 ２ 条  担 当 職 員 は 、 利 用 者 の 心 身 の 特 性 を 踏 ま え て 、 そ の 利 用 者 が

可 能 な 限 り そ の 居 宅 に お い て 、自 立 し た 日 常 生 活 を 営 む こ と が で き

る よ う に 配 慮 し て 行 う 。  

２  事 業 の 実 施 に 当 た っ て は 、利 用 者 の 心 身 の 状 況 や そ の 環 境 に 応 じ

て 、利 用 者 の 選 択 に 基 づ き 、利 用 者 の 自 立 に 向 け て 設 定 さ れ た 目 標

を 達 成 す る た め に 、 適 切 な 保 健 医 療 サ ー ビ ス 及 び 福 祉 サ ー ビ ス が 、

当 該 目 標 を 踏 ま え 、多 様 な 事 業 者 か ら 、総 合 的 か つ 効 率 的 に 提 供 さ

れ る よ う 配 慮 し て 行 う 。  

３  事 業 の 提 供 に 当 た っ て は 、利 用 者 の 意 思 及 び 人 格 を 尊 重 し 、常 に

利 用 者 の 立 場 に 立 っ て 、特 定 の 種 類 又 は 特 定 の 介 護 予 防 サ ー ビ ス 事

業 者 若 し く は 地 域 密 着 型 介 護 予 防 サ ー ビ ス 事 業 者 に 不 当 に 偏 る こ

と の な い よ う 公 正 中 立 に 行 う 。  

４  事 業 の 提 供 に 当 た っ て は 、懇 切 丁 寧 に 行 う こ と を 旨 と し 、利 用 者

又 は そ の 家 族 に 対 し 、サ ー ビ ス の 提 供 方 法 等 に つ い て 、理 解 し や す



い よ う に 説 明 を 行 う 。  

５  事 業 の 運 営 に 当 た っ て は 、関 係 市 町 村 、他 の 地 域 包 括 支 援 セ ン タ

ー 、 指 定 居 宅 介 護 支 援 事 業 者 、 他 の 指 定 介 護 予 防 支 援 事 業 者 、 介 護

保 険 施 設 、住 民 に よ る 自 発 的 な 活 動 に よ る サ ー ビ ス を 含 め た 地 域 に

お け る 様 々 な 取 組 を 行 う 者 等 と の 連 携 に 努 め る 。  

（ セ ン タ ー の 名 称 等 ）  

第 ３ 条  事 業 を 行 う セ ン タ ー の 名 称 及 び 所 在 地 は 、次 の と お り と す る 。 

（ １ ） 名  称   ふ た ば 地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー   

（ ２ ） 所 在 地   愛 知 県 瀬 戸 市 西 山 町 1 丁 目 ４ ６ 番 地 の １ ８  

（ 職 員 の 職 種 、 員 数 及 び 職 務 の 内 容 ）  

第 ４ 条  セ ン タ ー に 勤 務 す る 職 員 の 職 種 、員 数 及 び 職 務 の 内 容 は 次 の

と お り と す る 。  

（ １ ） 管 理 者  １ 名 （ 常 勤 ）  

   管 理 者 は 、セ ン タ ー の 担 当 職 員 そ の 他 従 業 者 の 管 理 、利 用 の 申

込 に 係 る 調 整 及 び 業 務 の 実 施 状 況 の 把 握 そ の 他 指 揮 命 令 等 を 一

元 的 に 行 う 。  

（ ２ ） 担 当 職 員  

保 健 師 又 は 経 験 の あ る 看 護 師   １ 名 以 上  

社 会 福 祉 士                   １ 名 以 上  

主 任 介 護 支 援 専 門 員      １ 名 以 上  

担 当 職 員 は 、 指 定 介 護 予 防 支 援 の 提 供 に 当 た る 。  

（ ３ ） 事 務 職 員  若 干 名 （ 非 常 勤 職 員 ）  

   必 要 な 事 務 を 行 う 。  

（ 営 業 日 及 び 営 業 時 間 ）  

第 ５ 条  セ ン タ ー の 営 業 日 及 び 営 業 時 間 は 、 次 の と お り と す る 。  

（ １ ） 営 業 日  月 曜 日 か ら 土 曜 日 ま で と す る 。  

た だ し 、 施 設 が 指 定 す る 休 日 は 除 く 。  



（ ２ ）  営 業 時 間  午 前 ９ 時 ０ ０ 分 か ら 午 後 ６ 時 ０ ０ 分 ま で と す る 。 

（ 指 定 介 護 予 防 支 援 の 提 供 方 法 、 内 容 及 び 利 用 料 そ の 他 の 費 用 額 等 ）  

第 ６ 条  指 定 介 護 予 防 支 援 の 提 供 方 法 及 び 内 容 は 次 の と お り と し 、指

定 介 護 予 防 支 援 を 提 供 し た 場 合 の 利 用 料 の 額 は 、介 護 報 酬 の 告 示 上

の 額 と す る 。  

（ １ ） 提 供 方 法 は 、 介 護 予 防 の た め の 効 果 的 な 支 援 の 方 法 （ 厚 生 労

働 省 令 第 ３ ７ 号 第 ２ ９ 条 か ら 第 ３ １ 条 の 規 定 ）に 従 っ て 実 施 す

る 。  

（ ２ ）利 用 者 の 相 談 を 受 け る 場 所 は 第 ３ 条 に 規 定 す る セ ン タ ー 内 と

す る 。  

（ ３ ） サ ー ビ ス 担 当 者 会 議 に つ い て  

① 開 催 場 所 は 第 ３ 条 に 規 定 す る セ ン タ ー 内 、 サ ー ビ ス 事 業 所 内

又 は 自 宅 と す る 。  

② サ ー ビ ス 担 当 者 会 議 の 開 催 に よ り 、利 用 者 の 状 況 等 に 関 す る

情 報 を 担 当 者 に 対 す る 照 会 等 に よ り 意 見 を 求 め る も の と す

る 。 た だ し 、 や む を 得 な い 理 由 が あ る 場 合 に つ い て は 、 担 当

者 に 対 す る 照 会 等 に よ り 意 見 を 求 め る 。  

（ ４ ） 担 当 職 員 に よ る 居 宅 訪 問 頻 度 等  

  ① 提 供 開 始 月  

② 提 供 開 始 月 の 翌 月 か ら 起 算 し て ３ ヶ 月 に １ 回  

③ サ ー ビ ス の 評 価 期 間 が 終 了 す る 月  

④ 利 用 者 の 状 況 に 著 し い 変 化 が あ っ た と き  

な お 、利 用 者 の 居 宅 を 訪 問 し な い 月 に お い て は 、可 能 な 限 り 、

サ ー ビ ス 事 業 所 を 訪 問 す る 等 の 方 法 に よ り 利 用 者 に 面 接 す

る よ う に 努 め る と と も に 、当 該 面 接 が で き な い 場 合 に あ っ て

は 、 電 話 等 に よ り 利 用 者 と の 連 絡 を 実 施 す る 。  

（ ５ ） モ ニ タ リ ン グ の 結 果 記 録   少 な く と も １ ヶ 月 に １ 回   



（ 通 常 の 事 業 の 実 施 地 域 ）  

第 ７ 条  通 常 の 事 業 の 実 施 地 域 は 、 瀬 戸 市 效 範 ・ 水 南 連 区 と す る 。  

（ 事 故 発 生 時 の 対 応 ）  

第 ８ 条  担 当 職 員 は 、利 用 者 に 対 す る 指 定 介 護 予 防 支 援 の 提 供 に よ り

事 故 が 発 生 し た 場 合 に は 速 や か に 市 町 村 、利 用 者 の 家 族 等 に 連 絡 を

行 う と と も に 、必 要 な 措 置 を 講 ず る と と も に 、管 理 者 に 報 告 し な け

れ ば な ら な い 。  

（ そ の 他 運 営 に つ い て の 留 意 事 項 ）  

第 ９ 条  セ ン タ ー は 、担 当 職 員 の 資 質 向 上 を 図 る た め の 研 修 の 機 会 を

次 の と お り 設 け 、 ま た 、 業 務 体 制 を 整 備 す る 。  

（ １ ） 採 用 時 研 修  採 用 後 １ ヶ 月 以 内  

（ ２ ） 継 続 研 修  年 数 回  

２  担 当 職 員 は 業 務 上 知 り 得 た 利 用 者 又 は そ の 家 族 の 秘 密 を 保 持 す

る 。  

３  担 当 職 員 で あ っ た 者 に 、業 務 上 知 り 得 た 利 用 者 又 は そ の 家 族 の 秘

密 を 保 持 さ せ る た め 、担 当 職 員 で な く な っ た 後 に お い て も こ れ ら の

秘 密 を 保 持 す る べ き 旨 を 、 職 員 と の 雇 用 契 約 の 内 容 に 含 む 。  

４  セ ン タ ー は 指 定 介 護 予 防 支 援 の 一 部 を 指 定 居 宅 介 護 支 援 事 業 者

に 委 託 す る 場 合 に は 、適 切 か つ 効 率 的 に 指 定 介 護 予 防 支 援 の 業 務 が

実 施 で き る よ う 委 託 す る 業 務 の 範 囲 や 業 務 量 に つ い て 配 慮 す る 。  

５  こ の 規 程 に 定 め る 事 項 の ほ か 、 運 営 に 関 す る 重 要 事 項 は 瀬 戸 市 、

セ ン タ ー 管 理 者 と の 協 議 に 基 づ い て 定 め る 。  

（ 虐 待 防 止 に 関 す る 事 項 ）  

第 １ ０ 条  事 業 所 は 虐 待 の 発 生 ま た は そ の 再 発 を 防 止 す る た め 、次 の

各 号 に 掲 げ る 措 置 を 講 じ る も の と す る 。  

（ ２ ）  事 業 所 に お け る 虐 待 防 止 の た め の 対 策 を 検 討 す る 委 員 会

（ テ レ ビ 電 話 装 置 等 を 活 用 し て 行 う こ と が で き る も の と す



る 。） を 定 期 的 に 開 催 す る と と も に 、 そ の 結 果 に つ い て 、 担

当 職 員 に 周 知 徹 底 を 図 る 。  

（ ３ ）  事 業 所 に お け る 虐 待 の 防 止 の た め の 指 針 を 整 備 す る 。  

（ ４ ）  事 業 所 に お い て 、 担 当 職 員 に 対 し 、 虐 待 防 止 の た め の 研 修

を 定 期 的 （ 年 １ 回 以 上 ） に 実 施 す る 。  

（ ５ ）  前 ４ 号 に 掲 げ る 措 置 を 適 切 に 実 施 す る た め の 担 当 者 を 置 く 。 

 附  則  

 こ の 規 程 は 、 平 成 １ ８ 年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

こ の 規 程 は 、 平 成 ２ ３ 年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

こ の 規 程 は 、 平 成 ２ ６ 年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

こ の 規 程 は 、 平 成 ２ ７ 年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

こ の 規 程 は 、 平 成 ３ ０ 年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  

こ の 規 程 は 、 令 和 ２ 年 ４ 月 １ 日 よ り 施 行 す る 。  

こ の 規 程 は 、 令 和 ３ 年 ４ 月 １ 日 よ り 施 行 す る 。  

こ の 規 程 は 、 令 和 ４ 年 ４ 月 １ 日 か ら 施 行 す る 。  


